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CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION

Pensomate — outil de pensée assistée

Derniere mise a jour : *27.12.2025 *

1. Préambule — nature du projet

Pensomate est un outil numérique destiné a accompagner I'écriture, la pensée, la structuration
d’'idées et I'exploration intellectuelle.
Il ne cherche ni a décider, ni a juger, ni a penser a la place de I'utilisateur.

Pensomate est un outil, pas une autorité.
La pensée reste humaine.

2. Objet des CGU

Les présentes Conditions Générales d’'Utilisation définissent :

 les conditions d’accés au service Pensomate,
* les droits et obligations des utilisateurs,
» les limites de responsabilité du service.

Toute utilisation du service implique I'acceptation pleine et entiére des présentes CGU.

3. Acces au service

3.1 Modalités d’'acces

Pensomate est accessible :

* en mode démo, a durée et fonctionnalités limitées,
e via un compte utilisateur, gratuit ou payant selon I'offre en vigueur.

L'utilisateur est responsable :

» de I'exactitude des informations fournies,
» de la sécurité de ses identifiants,
« de toute activité effectuée via son compte.

4. Description du service et limites fondamentales



Pensomate propose des fonctionnalités de :

» création de contenus textuels,
e organisation, tri, archivage et visualisation,
» assistance algorithmique éventuelle a la reformulation ou a I'exploration.

Limites explicites

Pensomate ne constitue en aucun cas :

e un avis médical,

* un conseil juridique,

* un diagnostic psychologique,

e une thérapie,

e une aide a la décision engageante.

L'utilisateur reconnait utiliser le service sous sa seule responsabilité.

5. Contenus utilisateurs — propriété et responsabilité

5.1 Propriété intellectuelle

Tous les contenus créés ou importés par l'utilisateur restent sa propriété exclusive.

Pensomate :

* ne revendique aucun droit de propriété sur ces contenus,
» n’en fait aucun usage commercial,
* ne les exploite pas a des fins publicitaires ou d’entrainement externe.

5.2 Responsabilité des contenus

L'utilisateur est seul responsable :

» des textes qu'il produit,
* de leur diffusion éventuelle,
» de leur usage ultérieur.

Pensomate n’exerce aucun contrfle éditorial sur les contenus priveés.

6. Traitement technique, chiffrement et 1A

6.1 Traitement des données

Les contenus peuvent étre :

» stockés,



» chiffrés,
» analysés techniqguement (indexation, tri, affichage),

uniguement pour assurer le fonctionnement du service.

6.2 Assistance algorithmique / IA

Certaines fonctions peuvent reposer sur des systéemes automatisés.

L'utilisateur reconnait que :

e ces systémes peuvent produire des erreurs,
* ils n'ont aucune conscience ni intention,
» leurs résultats ne sont ni exacts ni exhaustifs.

Toute décision prise a partir de ces résultats reléve exclusivement de I'utilisateur.

7. Comptes démo et comptes payants

7.1 Comptes démo

Les comptes démo :

e sont temporaires,
e peuvent étre supprimés automatiquement,
» n’offrent aucune garantie de conservation des données.

7.2 Comptes payants

Les comptes payants permettent :

» la persistance des données,
* |'acces a des fonctionnalités avancées.

Les conditions tarifaires sont précisées sur le site.
Aucun remboursement n’est dd en cas de non-utilisation du service.

> 7.3 Salons partagés (fonctionnalité réservée aux abonnés)

>

> 7.3.1 Création et gestion

> - Seuls les utilisateurs disposant d’'un abonnement payant (via Stripe) peuvent créer un salon
partagé.

> - Le créateur du salon est responsable de :

> - L'invitation des membres (maximum 50).

> - La modération des contenus et des comportements au sein du salon.
> - Le respect des présentes CGU par les membres.

> - Le créateur peut, a tout moment :

> - Bannir un membre.

> - Supprimer des messages ou des contenus inappropriés.



> - Fermer définitivement le salon.

> 7.3.2 Regles pour les membres

» Les membres invités doivent respecter :
» Les CGU générales de Pensomate.
« Les régles spécifiques éventuellement définies par le créateur du salon.

* Tout manquement peut entrainer :
* Un bannissement du salon par le créateur.

¢ Une suspension du compte par Pensomate en cas de violation grave (contenus illicites,
harcélement, etc.).

> 7.3.3 Responsabilité et sanctions

> - Pensomate n’exerce pas de modération proactive dans les salons, mais se réserve le droit
d’intervenir en cas de signalement ou de violation flagrante des CGU.

> - En cas de manquement répété ou grave, Pensomate peut :

> - Suspendre ou résilier le compte du créateur ou des membres.

> - Supprimer le salon et ses contenus.

> - Aucune indemnité ne sera versée en cas de sanction.

> 7.3.4 Données et confidentialité

> - Les messages échangés dans les salons sont chiffrés, mais leur contenu est accessible aux
membres invités.

> - Le créateur du salon a accés aux métadonnées (liste des membres, historique des invitations).
> - Les données sont conservées tant que le salon est actif. La suppression du salon entraine la
suppression des messages, sous réserve des obligations légales.

8. Sécurité et limites de responsabilité

Pensomate met en ceuvre des mesures techniques raisonnables :

« chiffrement,
 isolation logique des données,
» sécurisation des acces.

Toutefois, 'utilisateur reconnait que :

e aucun systeme informatique n’est exempt de risque,
» l'usage d'internet comporte des vulnérabilités inhérentes.

La responsabilité de Pensomate ne saurait étre engagée en cas de :

» perte de données liée a un usage anormal,
 interruption temporaire du service,

» force majeure,

e usage détourné ou abusif du service.

9. Usage interdit

Il est interdit d’utiliser Pensomate pour :

» des activités illégales,



+ |a diffusion de contenus malveillants,
» |e contournement de sécurité,
» le harcélement ou I'exploitation abusive du service.

Toute violation pourra entrainer :

* la suspension,

 larésiliation du compte,
sans indemnité.

10. Données personnelles et RGPD

Les données personnelles sont traitées conformément :

» au Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD),
» alalégislation frangaise en vigueur.

Les modalités détaillées figurent dans la Politique de confidentialité associée.

L'utilisateur dispose notamment de droits d’acces, de rectification et de suppression.

11. Evolution du service et des CGU

Pensomate est un projet évolutif.

Les fonctionnalités, I'architecture et les présentes CGU peuvent étre modifiées a tout moment.
Les modifications substantielles feront I'objet d’'une information.

La poursuite de I'utilisation vaut acceptation.

12. Résiliation

L'utilisateur peut cesser d'utiliser le service a tout moment.

Pensomate se réserve le droit de mettre fin a I'accés en cas de non-respect des CGU.

La suppression du compte entraine la suppression ou I'anonymisation des données associées, sous
réserve des obligations légales.

13. Droit applicable

Les présentes CGU sont régies par le droit francais.
En cas de litige, une résolution amiable sera recherchée prioritairement.

14. Contact

Pour toute question relative au service ou aux CGU :
m pensomate@viddac.fr

Lecture claire de la philosophie



> Pensomate ne promet pas la vérité.

> |l offre un espace.

> Ce que l'utilisateur y construit lui appartient —
> et ce qu'il en fait releve de sa liberté.

1mm POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Pensomate

Derniere mise a jour : 27.12.2025
1. Responsable du traitement

Le responsable du traitement est I'éditeur du service Pensomate, accessible via
m https://tonpensomate.fr

2. Données collectées

Pensomate collecte uniquement les données nécessaires au fonctionnement du service :

e adresse email

« identifiant utilisateur

» données de session

» contenus textuels créés par l'utilisateur

» données techniques (logs, sécurité, acces)

Aucune donnée sensible n’est exigée.
3. Finalités du traitement

Les données sont traitées pour :

e permettre I'acces au service,

e assurer la persistance des contenus (comptes payants),
» garantir la sécurité,

« améliorer le fonctionnement technique.

Aucune donnée n’est vendue, louée ou utilisée a des fins publicitaires.

4. Chiffrement et sécurité

Les contenus utilisateurs peuvent étre :

« chiffrés au repos,
* isolés logiquement par utilisateur,
» protégés par des mécanismes d’authentification.

Pensomate met en ceuvre des moyens raisonnables conformes a I'état de l'art.

5. Durée de conservation


https://tonpensomate.fr

« comptes démo : durée limitée, suppression automatique possible
« comptes utilisateurs : conservation tant que le compte est actif
e suppression possible sur demande

6. Droits des utilisateurs

Conformément au RGPD, l'utilisateur dispose des droits suivants :

* acces

* rectification

e suppression

* limitation

» portabilité (le cas échéant)

Toute demande peut étre adressée a :
m pensomate@viddac.fr

7. Sous-traitants

Certains services techniques peuvent intervenir (hébergement, paiement), dans le strict respect du
RGPD.

2mm MENTIONS LEGALES

Pensomate

Editeur du site :

Nom : David Combes

Email : pensomate@viddac.fr
Hébergement : OVH Strasbourg

Le site et ses contenus sont protégés par le droit de la propriété intellectuelle.
Toute reproduction non autorisée est interdite.

3mm VERSION RESUMEE DES CGU (affichage
inscription)

Pensomate est un outil de pensée assistée.

» Vous restez propriétaire de vos contenus.

» Pensomate ne décide pas a votre place.

e Les comptes démo sont temporaires.

» Les comptes payants assurent la persistance des données.

» L’IA éventuelle est une assistance, jamais une autorité.

» Vos données sont protégées et non exploitées commercialement.

m L'utilisation du service vaut acceptation des CGU complétes.




English Version m

TERMS AND CONDITIONS OF USE

Pensomate — Assisted Thinking Tool

Last updated: 27 December 2025

1. Preamble — Nature of the Project

Pensomate is a digital tool designed to support writing, thinking, idea structuring, and intellectual
exploration.
It does not seek to decide, judge, or think on behalf of the user.

Pensomate is a tool, not an authority.
Thinking remains human.

2. Purpose of the Terms

These Terms and Conditions of Use ("Terms") define:

« the conditions of access to the Pensomate service,
* the rights and obligations of users,
« the limits of the service’s liability.

Any use of the service implies full and unconditional acceptance of these Terms.

3. Access to the Service

3.1 Access Conditions

Pensomate is available:

* indemo mode, with limited duration and features,
* via a user account, free or paid depending on the applicable offer.

The user is responsible for:

» the accuracy of the information provided,
« the security of their credentials,
« all activities carried out through their account.

4. Description of the Service and Fundamental Limitations

Pensomate provides functionalities including:

« creation of textual content,



e organization, sorting, archiving, and visualization,
» optional algorithmic assistance for reformulation or exploration.

Explicit Limitations

Pensomate does not constitute, under any circumstances:

* medical advice,

* legal advice,

» psychological diagnosis,

» therapy,

» decision-making assistance with binding effect.

The user acknowledges using the service under their sole responsibility.

5. User Content — Ownership and Responsibility

5.1 Intellectual Property

All content created or uploaded by the user remains the exclusive property of the user.

Pensomate:

» claims no ownership rights over user content,
» does not commercially exploit such content,
» does not use it for advertising or external training purposes.

5.2 Responsibility for Content

The user is solely responsible for:

» the content they create,
* any dissemination thereof,
e any subsequent use.

Pensomate exercises no editorial control over private user content.

6. Technical Processing, Encryption, and Al

6.1 Data Processing

User content may be:

» stored,
e encrypted,
» technically processed (indexing, sorting, display),



solely for the purpose of operating the service.

6.2 Algorithmic / Al Assistance

Certain features may rely on automated systems.

The user acknowledges that:

» such systems may generate errors,
» they have no awareness or intent,
* their outputs are neither exact nor exhaustive.

Any decision made based on these outputs is the sole responsibility of the user.

7. Demo Accounts and Paid Accounts

7.1 Demo Accounts

Demo accounts:

+ are temporary,
* may be automatically deleted,
« provide no guarantee of data retention.

7.2 Paid Accounts

Paid accounts allow:

» data persistence,
* access to advanced features.

Pricing and terms are specified on the website.
No refund is due in the event of non-use of the service.

8. Security and Limitation of Liability

Pensomate implements reasonable technical measures, including:

e encryption,
 logical data isolation,
e access security mechanisms.

However, the user acknowledges that:

* no computer system is risk-free,
* internet use involves inherent vulnerabilities.

Pensomate shall not be held liable in the event of:

« data loss resulting from abnormal use,



« temporary service interruption,
» force majeure,
* misuse or abusive use of the service.

9. Prohibited Use

It is prohibited to use Pensomate for:

* illegal activities,

« distribution of malicious content,

e security circumvention,

» harassment or abusive exploitation of the service.

Any violation may result in:

e suspension,

* termination of the account,
without compensation.

10. Personal Data and GDPR

Personal data is processed in accordance with:

» the General Data Protection Regulation (GDPR),
« applicable French and EU laws.

Detailed terms are provided in the associated Privacy Policy.

Users have, in particular, rights of access, rectification, and deletion.

11. Shared Rooms (Paid Subscribers Only)

11.1 Creation and Management

Only users with a paid subscription (via Stripe) can create a Shared Room.

The creator of the Shared Room is responsible for:

 inviting members (maximum 50),
e moderating content and behavior within the room,
» ensuring compliance with these Terms by all members.

The creator may, at any time:

* ban a member,
» delete inappropriate messages,
« permanently close the room.

11.2 Rules for Members



Invited members must comply with:

 Pensomate’s Terms and Conditions,
» any specific rules set by the room creator.

Any breach may result in:

e banning from the room by the creator,

» suspension of the member’s account by Pensomate in case of serious violation (illegal content,
harassment, etc.).

11.3 Responsibility and Sanctions

Pensomate does not proactively moderate Shared Rooms but reserves the right to intervene in case
of reports or flagrant violations of these Terms.

In case of repeated or serious misconduct, Pensomate may:

» suspend or terminate the creator’'s or members’ accounts,
« delete the room and its contents.

No compensation will be provided in case of sanctions.

11.4 Data and Privacy

* Messages exchanged in Shared Rooms are encrypted, but their content is accessible to invited
members.

* The room creator has access to metadata (member list, invitation history).

« Data is retained as long as the room is active. Deleting the room results in the deletion of messages,
subject to legal obligations.

12. Changes to the Service and the Terms

Pensomate is an evolving project.

Features, architecture, and these Terms may be modified at any time.
Material changes will be communicated to users.

Continued use of the service constitutes acceptance of the updated Terms.

13. Termination

The user may stop using the service at any time.
Pensomate reserves the right to terminate access in case of violation of these Terms.

Account deletion results in the deletion or anonymization of associated data, subject to legal
obligations.

14. Governing Law



These Terms are governed by French law.
In the event of a dispute, an amicable resolution will be sought prior to any legal action.

15. Contact

For any questions regarding the service or these Terms:
m pensomate@viddac.fr

Philosophical Statement (Non-binding)

> Pensomate does not promise truth.

> |t offers a space.

> What the user builds there belongs to them —

> and what they do with it is an exercise of their freedom.

> |In case of discrepancy, the French version of these Terms shall prevail.
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